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Conditions générales de vente, vérsion 02/2008 
 
 

1. Les prix s’entendent en CHF,  TVA exklus.  
Sous réserve des modifications de prix. 

2. Les livraisons sur territoire suisse s’effectuent franco dès CHF 400.-, à l’exception des envois par 
express et cargo-rapide, pour lesquels la différence de port sera facturée. Les envois se font au 
risque et périls de l’acheteur. 

3. Sous réserve des innovations techniques et changements de produits. Des prétentions y 
relatives de l’acheteur sont exclues. 

4. Nous nous réservons le droit de modifier la gamme des produits et des prétentions y relatives du 
client sont exclues. Les articles fait « sur demande » ne pourront être repris. 

5. Les livraisons fautives ou des commandes placées par erreur ne pourront être reprises que dans 
un délai de 8 (huit) jours, date de réception de la marchandise. Les retours doivent s’effectuer 
dans l’emballage original, en parfait état et accompagnés par la facture ou du bulletin de 
livraison. Les retours qui s’effectueront port-dû et incomplets ne seront acceptés. 

6. Les réclamations sont à signaler dans les huit jours après réceptions de la marchandise. En cas 
de défaut de fabrication ou d’utilisation des matériaux non adéquats, nous nous engageons de 
les améliorer ou de remplacer la marchandise défectueuse à notre siège social, le plus vite 
possible. Toute autre prétention de l’acheteur reste exclue, en particulier les dommages-intérêts 
et l’annulation du contrat. 

7. Nous accordons une garantie de 6 mois (produits d’usage) et de 12 mois (biens 
d’investissement) date de livraison. La garantie s’étend sur les défauts du matériel, de la 
construction et de fabrication. Les pièces d’usure et usure normale ainsi que les défectuosités 
causées par un maniement impropre sont exclues. La garantie sera nulle en cas d ‘interventions 
aux produits par des tièrs personnes. 

8. Conditions de paiement : 30 jours net, sans escompte. Des intérêts moratoires peuvent être 

perçus sur les factures échues. Tous les frais seront à la charge de l’acheteur. Les déductions 

non autorisées devront être facturer au client. 

9. Ces conditions de vente remplacent toutes versions précédentes et entrent en vigueur avec effet 
immédiat. D’autres conditions stipulées par l’acheteur ne sont valables qu’après notre 
confirmation écrite. Notre siège social est lieu de juridiction. Nous nous réservons le droit de 
recourir au tribunal de commerce ou au siège juridique du client. 


